
 
 
 
 
 
REGULAMIN PROMOCJI „2 LATA” 
 
 
  
 

1. Organizatorem Promocji „2 LATA” zwanaj dalej Promocją jest spółka Nikon Polska Sp. z 
o.o. z siedzibą przy ulicy Postępu 14, 02-676 Warszawa, wpisaną do Krajowego Rejestru 
Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla miasta st, Warszawy – XIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000173495, NIP 525-
22-73-898, o kapitale zakładowym w wysokości 2.000.000 zł, zwanej dalej 
Organizatorem. 

 
2.  Niniejsza Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

Uprawnienia nabywców Produktów wskazane w niniejszym Regulaminie nie mogą być 
realizowane za granicą. 

 
3. Promocja obejmuje produkty oferowane przez Nikon Polska poprzez autoryzowaną sieć 

dystrybucyjną, których opakowania i karty gwarancyjne oznaczone są znakiem Promocji  
(„Produkt/Produkty”). Promocją są objęte wszystkie produkty, które od dnia 19.02.2010 
roku są dostępne na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i pochodzą z sieci dystrybucji 
NIKON Polska - o czym świadczy oznakowanie opakowania i karty gwarancyjnej - i 
zostały ogłoszone na stronie www.nikon.pl, przez Nikon Polska jako nowości począwszy 
od dnia 03.02.2010 roku. Lista Produktów promocyjnych dostępna jest od dnia 
19.02.2010 roku na stronie http://www.nikon.pl/ w zakładce Promocje. 

 
4. Celem Promocji jest zwiększenie satysfakcji Klienta z  zakupu nowych Produktów marki 

NIKON objętych rozszerzoną ochroną. 
 
5. Za zakup jednego z promocyjnych Produktów Klient otrzymuje dodatkowy - poza 

przysługującym 12 miesięcznym okresem z tytułu gwarancji -  kolejny 12 miesięczny 
okres ochrony, o ile spełnione zostaną warunki sformułowane w  niniejszym regulaminie. 

 
8. Zasady udzielenia dodatkowej 12 miesięcznej  ochrony: 
 

a) Nikon Polska Sp. z o.o. udziela niniejszym dodatkowej ochrony na prawidłowe 
funkcjonowanie Produktu w okresie następnych 12 miesięcy po zakończeniu 1 
(słownie: jednego) roku gwarancji. Przez prawidłowe funkcjonowanie przyjmuje się 
funkcjonowanie Produktu zgodne z jego parametrami technicznymi określonymi 
przez producenta w załączonej do produktu specyfikacji technicznej. 

b) W przypadku nieprawidłowego działania Produktu, Klient jest uprawniony do jego 
bezpłatnej naprawy. Naprawy takie będą realizowane wyłącznie w autoryzowanym 
serwisie Nikon Polska Sp. z o.o. na podstawie warunków określonych w dołączonej 
do produktu karcie gwarancyjnej. 

c) W przypadku stwierdzenia przez autoryzowany serwis Nikon Polska Sp. z o.o. braku 
możliwości naprawy Produktu w ramach dodatkowej 12 miesięcznej  ochrony, Klient 
ma prawo do wymiany Produktu na nowy lub ekwiwalentny produkt aktualnej 
generacji. 

d) Naprawa produktu poza autoryzowanym serwisem firmy Nikon powoduje utratę 
uprawnień wynikających z dodatkowej 12 miesięcznej  ochrony. 

http://www.nikon.pl/


e) Niniejsza, dodatkowa 12 miesięczna  ochrona obejmuje Produkt określony w karcie 
gwarancyjnej oraz dołączoną w komplecie do aparatu ładowarkę lub zasilacz, z 
wyłączeniem pozostałych akcesoriów, baterii, akumulatorów, oprogramowania, 
materiałów eksploatacyjnych, kart pamięci, przewodów. 

f) Dodatkowa 12 miesięczna  ochrona obejmuje wyłącznie wady Produktu powstałe z 
przyczyn w nim tkwiących, tzn. wady materiałowe, błędy produkcyjne itp. 

g) Dodatkowa 12 miesięczna ochrona nie obejmuje natomiast uszkodzeń Produktu 
powstałych wskutek: 

• eksploatacji Produktu niezgodnie z instrukcją obsługi (w tym niewłaściwe 
zasilanie) lub przeznaczeniem Produktu; 

• niewłaściwego przechowywania lub eksponowania Produktu w warunkach nie 
odpowiadających jego właściwościom (wilgotność, temperatura, zalanie 
cieczą, zapiaszczenie, inne zanieczyszczenia); 

• innych uszkodzeń mechanicznych; 
• dokonywania napraw Produktu lub innego rodzaju fizycznych ingerencji w 

Produkt przez osoby nieupoważnione przez Nikon Polska Sp. z o.o.; 
• przyczyn niezależnych od producenta lub Nikon Polska Sp. z o.o. (w tym 

uszkodzenia powstałe w związku z używaniem Produktu w połączeniu z 
innymi urządzeniami współpracującymi pochodzącymi od innych 
producentów, wyciek elektrolitu itp.). 

 
h) Odpowiedzialność Nikon Polska Sp. z o.o. wynikająca z niniejszej, dodatkowej 12 

miesięcznej ochrony, nie obejmuje odpowiedzialności za szkody (w tym utracone 
korzyści) powstałe w związku z nieprawidłowym działaniem Produktu. 

i) Oznaczona znakiem Promocji karta gwarancyjna z wypełnioną datą sprzedaży, 
pieczęcią sprzedawcy, nazwą Produktu oraz jego numerem seryjnym stanowi 
dokument uprawniający do skorzystania z uprawnień wynikających z dodatkowej 12 
miesięcznej ochrony. Wraz z kartą gwarancyjną rekomendujemy przedstawić dowód 
zakupu Produktu oraz oryginał międzynarodowej karty gwarancyjnej. 

j) Celem realizacji uprawnień wynikających z dodatkowej 12 miesięcznej ochrony 
rekomendujemy bezpośrednie dostarczenie Produktu do autoryzowanego serwisu 
Nikon Polska Sp z o.o., ul. Postępu 14, 02-676 Warszawa. W przypadku 
konieczności wysyłki sprzętu do serwisu i tym samym ze względu na ubezpieczenie 
Produktu w czasie transportu oraz fakt pokrywania kosztów transportu firmy 
kurierskiej DHL przez Nikon Polska Sp. z o.o., zaleca się korzystanie z pośrednictwa 
firmy kurierskiej DHL tel. 0801 345 345. Zastrzega się, że Klient odpowiada za 
szkodę Nikon Polska Sp. z o.o. wynikającą z faktu dostarczenia Produktu w sposób 
inny niż wskazany w karcie gwarancyjnej. Nikon Polska Sp. z o.o. nie ponosi 
odpowiedzialności za utratę lub uszkodzenie Produktu w czasie transportu. 

k) Nikon Polska Sp. z o.o. zastrzega sobie prawo obciążenia Klienta kosztami usług  
serwisowych oraz przesyłki Produktu w wypadku, gdy zgłoszone przez Klienta 
uszkodzenie Produktu nie było objęte niniejszą dodatkową 12 miesięczną ochroną 
lub Produkt okazał się sprawny. W takim wypadku zostanie on powiadomiony o 
zaistniałym fakcie przed przystąpieniem do naprawy uszkodzonego sprzętu, w celu 
uzyskania potwierdzenia przez Klienta wykonania usługi nie objętej warunkami 
dodatkowej 12 miesięcznej ochrony. 

 
l) Niniejsza dodatkowa 12 miesięczna ochrona nie wyłącza, nie ogranicza ani nie 

zawiesza uprawnień Klienta wynikających z niezgodności Produktu z umową 
sprzedaży.   

 
m) Przed przystąpieniem do złożenia reklamacji w serwisie zachęcamy Państwa do 

zapoznania się z treścią warunków niniejszej dodatkowej 12 miesięcznej ochrony 
oraz informacji na temat warunków serwisowania sprzętu Nikon w autoryzowanym 



centrum serwisowym Nikon Polska Sp. z o.o., zamieszczonych na stronie 
www.nikon.pl 

 
9. Niniejsza Promocja ważna jest do odwołania. 
 
10. Pytania dotyczące Promocji można zadawać przez Internet (www.nikon.pl, zakładka 

Wsparcie Techniczne) lub telefonicznie pod numerem Infolinii 022 460 87 32  
 
11. Organizator ma prawo do zmiany okresu trwania Promocji oraz do wprowadzania zmian 

w regulaminie Promocji 
 
12. Obowiązującą wersję regulaminu uzyskać można na stronie www.nikon.pl i w siedzibie 

Spółki   
 
 
 
 

http://www.nikon.pl/
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